
こんにちは。
株式会社ティービーエスオペレーション就労支援センターです。
五月晴れの空に鯉のぼりが悠々と舞う今日この頃、
皆様、いかがお過ごしでしょうか？
ティービーエスNEWS第2号をお届けします。

高田馬場就労支援センターと東陽町就労支援
センターでは外部講師を招いて英会話のレッスン
を行っています。写真はある日の一コマ。訓練生
は障害種別を問わず、同じ内容のプログラムを
受講します。訓練生の多くは言葉でのコミュニ
ケーションに問題を抱えています。日常会話を
英語で学ぶことでコミュニケーションスキルの向上
につながればと思って始めたプログラムですが、
少しずつ効果が出てきているようです。

就労支援センター
TEL ｃｏｎｎｅｃｔ＠ｔｏｋｙｏｔｏｂｓ.ｃｏ.ｊｐ03-3615-3500

就労を目指すしょうがいのある方々のご支援をしている東京都ビジネスサービスグループ、
ティービーエスオペレーション就労支援センターの最新情報をお届けいたします。

発達障害を持つ訓練生H君は就労経験がありません。就職
活動の一環として「給料をもらって働く」現場を実際に体験し
てもらうため、先日IT企業に職場実習に行ってきました。実
習の内容はデータ入力や郵便物の仕分けなどの事務補助業
務。報連相が最も求められる作業ですが、日頃の訓練の成
果を発揮できたようです。知らない人だらけの職場で2週間
しっかりとやり遂げてきました。がんばれ、H君（スタッフK）

コミュニケーションス
キルが向上できます
毎週JST（職場対人技能

トレーニング）を受けています。実際の
職場での場面を想定した対人コミュニ
ケーションをロールプレイを通して学ぶ
ことができます。私は就労経験がない
のですが、JSTで取得したスキルを生か
して職場実習や就職後にあわてずに実
践できるようになりたいと思っています。

（東京都30代Kさん）

集中力が身につきました
一部上場の建設企業で一般事務の仕事をしてい
ます。ティービーエスオペレーション就労支援セ

ンターには約1年半通いました。就労訓練において、ビジネスシーン
での言葉づかいやコミュニケーションの取り方を教えてもらったほか、
全くなかったPCスキルもMOS（マイクロソフトオフィススペシャリスト）
取得レベルまで上達することができました。成果発表会において多
くの方の前でプレゼンテーションをし、良い評価をいただいたことか
ら現在の会社に入社することができました。就労訓練で身につけた
集中力については現在の職場でもほめられ、とても感謝しています。

（東京都20代Kさん）
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皆様、こんにちは。
株式会社ティービーエスオペレーション就労支援センターです。

日本初のPepperを使った障害者向け訓練プログラムを当事者および支援者の皆様に体験して
いただきたく、ワークショップを開催いたします。

このワークショップでは、Pepperの開発環境を当事者および支援者
の皆様に公開し、Pepperが動くしくみを体験していただけます。

いずれかの就労支援センターにFAXまたは
E-mail（ connect@tokyotobs.co.jp ）でお申込みください。

Pepperを使った
障害者向け訓練プログラムは日本初！
この機会にぜひご体験ください！

Pepperがやってくる！
ワークショップのお知らせ
Pepperがやってくる！
ワークショップのお知らせ

※ソフトバンクロボティクスのPepperを活用し、自社が独自に実施しているものです。

随時申し込み受付中（時間帯は要相談）日 時

会 場

参加費

株式会社ティービーエスオペレーション
東陽町就労支援センター

TEL：03-3615-3500  FAX：03-3615-5711 TEL：03-5155-1981  FAX：03-5155-1982

無料 定 員 6名
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｢錦糸町駅前｣から
「都０７ 門前仲町行」、
または「東２２ 東京駅丸の内
北口行」乗車 約20分
「東陽町駅前」下車
徒歩 約3分
※1階がファミリー
　マートの建物
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